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 پايداري و سرزندگي از شهروندان رضايتمندي تحليلي بر ميزان
 با تأكيد بر دسترسي به خدمات شهري زيست شهري محيط

 )ممسني نورآباد شهر :موردي نمونه(
  الدينيدكتر علي شمس

  ملكي سعيد دكتر
  فهلياني اميري محمدرضا 

  19/08/1393:تاريخ پذيرش    19/06/1392:تاريخ دريافت
   چكيده

 شهري مناطق در نفر كي تنها نفر، هر هشت از 1900سال هاي انساني تاگيري تمدناز زمان شكل
 اين عليرغم. اندشده شهرنشين جهان جمعيت از درصد 60بيش از حاضر، قرن در اما كردند،مي زندگي
 تحت را ساكنان» زندگي كيفيت«و  يافته كاهش شهرها سلامتى و پايدارى شهرنشيني، سابقهبي رشد
 ميزان بررسي و شهري پايداري هايشاخص شناسايي پژوهش، اين از هدف. است داده قرار تأثير

 از استفاده با پژوهش. باشدمي خودشان زندگي محيط سرزندگي از نورآباد شهر شهروندان رضايتمندي
انجام  ممسني نورآباد از شهر ناحيه 3ي محدوده در )تهيه پرسشنامه( ميداني مطالعات و پيمايشي روش
هاي از آزمونگيري و با بهره SPSS افزارنرم با آماري تحليل و تجزيه بوسيله تحقيق هايفرضيه و گرفته

دهد كه نتايج حاصل شده از تحقيق نشان مي. ارزيابي قرار گرفتبررسي و مورد  نومياليخي دو و با
ميزان رضايتمندي شهروندان با توجه به خروجي آزمون خي دو در سطح پائيني قرار دارد و همچنين 

. رزشي پائين استنسبت مشاهده شده در دسترسي به مراكزي چون فضاي سبز و مراكز تفريحي و و
        و هماهنگ منطقي، اقدامات از ايزنجيره محصول تواندمي تنها شهري پايداري و سرزندگي

 مراتبسلسله كليه در انديشه اين داشتن جريان در آن منوط به تأمين رواين از. باشد محور - برنامه
  .است شهري ريزيبرنامه و هاطرح
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  :بيان مسأله -1

 جهت. سازد برآورده  كامل طور به  را افراد همه نياز تواندنمي فضايي  يا ساختمان هيچ
 ايجاد به دست تاريخ، طول در همواره انسان نيازها اين تأمين به بيشتر هر چه دستيابي
 باعث مواقع از ايپاره در و نبوده مطلوب همواره تغييرات اين اما است؛ زده محيط در تغييراتي

 در اين ميان شرايط است، كرده مشكل دچار را انسان كه شده هاييمحيط آمدن وجودبه
 محيط و است كرده پيدا كاهش جهان سراسر در شهري هايسكونتگاه در زندگي مساعد بشر

است  شده ناپذيرامكان ايفزاينده طوربه شهري نواحي يآينده خود و ساكنان براي شهري
 60از بيش اسكان و شهرنشين جمعيت يفزاينده رشد ).130: 1390 همكاران، و نژادحاجي(

 چشم با بيشتر را زمين يكره يآينده روند، اين تداوم و شهرها در جهان جمعيت درصد
 5 بر افزون ميلادي 2025 سال تا برگزيده فضاهاي اين. كند مي مواجه شهري اندازهاي
 جاي خود در را جهان جمعيت درصد 75 از بيش كه داشت خواهند جمعيت نفر ميليارد
 باعث شهرها، كالبدي توسعه ضمن ماشين محوريت با شهرنشيني عظيم فرايند اين. داد خواهند

 شهرها زيست محيط بر جبراني غيرقابل هايهزينه تحميل و كشاورزي هايزمين رفتن بين از
 معرض در را آنها شهرها، در منابع نامناسب مصرف الگوي و سرانه ديگر، سوي از. است شده

 فراواني، اقتصادي –اجتماعي كالبدي، مشكلات و داده قرار روستاها به نسبت بيشتر ناپايداري
 :1389 همكاران، و ضرابي(است  آورده بوجود توسعه حال در شهرهاي كشورهاي در ويژه به
 بر شهرها تأثرات از ناشي نيز سوم يهزاره اصلي شعار عنوان به پايدار توسعه شدن مطرح ).2

توسعه و پايداري از بحث شك، بدون. است انسان زندگي مختلف ابعاد و كره زيست گستره 
 ايجاد اصلي عامل عنوان به شهرها. بود معناخواهدبي شهرنشيني و شهرها به توجه بدون پايدار
 دو هر جهاني پايداري و شهري پايداري واقع در و روندمي شماربه جهان در ناپايداري كننده

 حايز شهرها پايداري هايترتيب شاخصبدين ).80: 1387زاده، امين(هستند  واحد مفهومي
      و هاكمبود و هامحدوديت شناخت جهت اساسي مطالعات بوده و انجام فراوان اهميت
 هافرصت به مناسب دسترسي براي را بهتري آينده تواندمي خصوص اين در مناسب ريزيبرنامه

  ).2: 1388همكاران،  و دلير زادهحسين(بياورد  ارمغان به شهري امكانات و
به عنوان  ممسني نورآباد شهر شهروندان رضايتمندي ميزان بررسي پژوهش اين اصلي هدف

هشت متغيير  به توجه با خود زندگي محيط پايداري و سرزندگي مركز شهرستان ممسني از
، فضاي سبز، حمل و د هفتگي، مراكز تفريحي و ورزشييدسترسي به مراكز آموزشي، مراكز خر«

به عبارتي تحقيق . است »نقل عمومي، مراكز خريد روزانه، مركز شهر و مراكز بهداشتي درماني
نامه و چون تهيه پرسشاي و پيمايشي همدرصدد است با تكيه بر انجام مطالعات وسيع كتابخانه

ي ساكن در شهر نورآباد به سنجش و ارزيابي ميزان رضايتمندي آنها از مصاحبه با جامعه
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رو سؤال و از اين. پايداري فضاي زيست شهر با تكيه بر ابعاد خدمات رساني شهري اقدام نمايد
  :  گرددزير در جهت دستيابي به اهداف تحقيق مطرح مي فرضيه

 دارند؟ رضايت خود زندگي محيط پايداري و سرزندگي نورآباد ممسني از شهروندان آيا 

 زندگي محيط پايداري و سرزندگي از ممسني نورآباد شهر شهروندان نارضايتي ميزان 
 . باشدمي خدمات رساني شهري نسبتاً بالاهشت متغير  به توجه با خود

 
  : نظري و پيشينه مباني -2

 و نشاط تأمين شهر ايجاد از اصلي هدف": است گفته ميلاد از پيش پنجم قرن در سقراط
 مفهوم دو ميان مستحكم و ديرين رابطه سقراط يگفته اين. "است شهروندان خوشبختي

 شهر اساساً ديدگاهي چنين مبناي بر. دهدمي نشان خوبي به را »سرزندگي و نشاط« و »شهر«
 گلكار،(گردد مي تلقي سرزندگي و نشاط ،شادي به نيل براي مركبي اي وسيله دستگاه، مثابه به

در واقع بهبود كيفيت زندگي در هر جامعه يكي از اهداف مهم سياست عمومي  ).24 :1388
    طور عمده متمركز در طبيعيت شهري در سالهاي اخير مطالعات كيفيت زندگي به. است
واضح است كه . ر گرفته استباشد و كيفيت زندگي شهري مورد توجه بسياري از محققان قرامي

هاي اصلي براي افزايش جمعيت شهري و افزايش تمايل براي زندگي در شهرها يكي از انگيزه
مفهوم كيفيت زندگي شهري . گسترش يك جنبش مستقل در مطالعات كيفيت زندگي است

ر ميليارد نف 9.4تا  7.6شود كه جمعيت جهان به جايي بين هنگامي داراي اهميت بيشتر مي
ساكنين  منديرضايت خصوص در گرفته صورت مطالعات ).Lotfi et al, 2009: 123(برسد 

 از را مفهوم اين پژوهشگران از برخي .است شده دنبال متعددي جوانب و ديدگاهها ازشهرها 
 كه آرزوهايي و نيازها از ايمجموعه به توجه با شخصي هر، اندداده قرار توجه مورد ادراكي ديدگاه
 »گالستر« تعريف به بناو  اساس اين بر .كندمي ارزيابي را خود سكونتي فعلي شرايط دارد،

 بستر موجود واقعيت و ساكنان نيازهاي و آمال بين مشاهده قابل شكاف« توانمي را رضايتمندي
 از ناشي توانمي را موضوع اين كلي حالت در). 25منبع،  همان(كرد  تعريف» آنها سكونتي

دانست  شهرها در شهري زندگي مناسب امكانات وجود و خود نيازهاي ارضاي براي مردم تلاش
 از نيمي حاضر حال در كه شهرنشيني سابقهبي رشد به توجه با ).95 :1389 همكاران، و باسخا(

 و جهان بقيه بر شهرها تأثير به توجه با( جهاني پايداري است، گرفته بر در را جهان جمعيت
است  شده تبديل شهري ايمسئله به روزافزوني، طور به) شهرها در خود زندگي پايداري

شهرها در   از بسيارى پايدارى گذشته يسده است در طول مسلم  آنچه ).54 :1391 بوگليارلو،(
 كههمچنان .است يافته كاهش هاآلاينده افزايش و جمعيت شدن، رشد سريع صنعتى نتيجه 
خود  عملكرد و ساختار در مناسبى سازى ظرفيت اينكه خاطر به امروزى از شهرهاى بسيارى

 جهانى تغيير حال در شرايط شدن با  نشده و سازگار بينى پيش شرايط اين آمدن بر فائق براى
 تحت را خود ساكنان» زندگي كيفيت«و   يافته كاهش آنها سلامتى و پايدارى اند،نداده انجام
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 در آن تمركز و جهان جمعيت سريع رشد منظور بابدين). 55 :1387 جعفري،( اندتأثير قرار داده
 بلندمدت ندازاچشم بر تأثيرگذار اساسي يمؤلفه عنوان به شهري پايدارتوسعه مفهوم شهرها،
 بعد، به. م 1980 يدهه ازهمچنين . )1: 1388همكاران،  و قرخلو(گرديد  مطرح انساني جوامع
 ملل و در سازمان جهاني حفاظت در راهبرد بنيادي و اصلي مفهوم عنوان به پايدار يتوسعه
 كه ايتوسعه«را  پايدار يتوسعه 1983در سال لند  برانت گزارش .گرفت قرار لند  برانت گزارش
 نيازهاي برآوردن براي آينده، هاينسل هايتوانايي انداختن خطر به بدون را حاضر نسل نيازهاي
  ).WCED,1987: 43(كند مي تعريف  »خودشان

 از مفهومي جديد بلكه نيست زيست محيط از حفاظت تنها پايدار توسعة از منظور بنابراين،
 مردم تمامي براي را زندگي امكانات و عدالت كه ايتوسعه است، اجتماعي و اقتصادي توسعة
 بسزايي اهميت پايدار شهريي بدين منوال توسعه). Dixon,1991(دهد مي قرار نظر مد جهان

 به ناظر اگرچه پاراديم اين). Xing et al, 2009: 209(دارد  پايداري توسعه مفهوم دل در را
 براي توسعه استمرار و پايداري بر مجموع در اما باشد، مي گوناگون تفسيرهاي و هابرداشت
 و اجتماعي اقتصادي، پيچيده ابعاد نگري جانبه همه بر و زمان طي آينده هاينسل و همگان
 همكاران، و رهنمايي(دارد  تأكيد شهر يا كشور يك سطح در توسعه فرآيند محيطي زيست
  ). 1شكل شماره ( ).187: 1385

  
  اجزاء تشكيل دهنده كيفيت زندگي -1شكل 

  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

  ).67: 1389نژاد و همكاران، حاجي: (منبع
  

 كيفيت زندگي

 رفاه شخصي

 كيفيت زندگي اجتماع

 كيفيت زندگي شخصي

 كيفيت محيط زندگي كيفيت مكان

 قابليت زندگي رضايتمندي

 هاي عيني و ذهنيشاخص هاي ذهنيشاخص
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  :كيفيت زندگي شهري -2-1
    راحتي قابل يكي از اجزاء ضروري محيط زيست شهري كيفيت زندگي است، كه به

قابل شناسايي نيست، چرا كه آن تركيبي از عوامل مربوط به طور كامل گيري يا بهاندازه
از محل مانند حافظه جمعي و محيط زيست ساخته شده از زنجيره تاريخي و » احساس«

گيري اندازه). Toskovic, 2001: 7(همچنين تأثير پذيرفته شده از تعداي شرايط مي باشد 
ادبيات مربوط به . از عوامل بستگي داردميزان رضايت از سكونتگاه پيچيده است و به بسياري 

دارد كه درك ميزان رضايت از سوي هر شخص و ميزان رضايت از محيط سكونتي مشخص مي
حاجي (باشد در شرايط مختلف شخصي، اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي و فيزيكي متفاوت مي

ي از محققان اين اصطلاح چند مفهومي است، با اين حال بسيار). 73: 1388نژاد و همكان، 
اند كه اين مفهوم شامل دو بعد اصلي عيني و ذهني است كه اين دو رويكرد براي توافق كرده

هاي اجتماعي هاي عيني مانند مسكن و شاخصاولين شاخص. شودگيري آن استفاده مياندازه
 برخي بر. باشدهاي ذهني مانند سطح رضايت و انگيزه ميو اقتصادي و مطالعات دوم، شاخص

اي چند بعدي است بنابراين كيفيت زندگي را بايد با توجه تمام اين باورند شهرها چون پديده
هاي عيني، محيط زندگي و شاخص). Lotfi  et al, 2011: 234(ابعاد مختلف اندازه گيري شود 

هايي كه مردم شرايط اطرافشان را درك و ارزيابي هاي ذهني راهكنند، شاخصكار را تشريح مي
گيري رفاه شخصي مورد هاي ذهني براي اندازهطور كل شاخصبه. نمايندكنند، تشريح ميمي

ها مورد ي شهرها و مكانهاي عيني براي مقايسهكه شاخصگيرند، در حالياستفاده قرار مي
گردد، مندي برميهاي ذهني، رفاه شخصي به رضايتبر اساس شاخص. گيرنداستفاده قرار مي

هاي عيني قايل مقايسه كيفيت زندگي شهري به قابليت زندگي ر اساس شاخصكه بدر حالي
  ). 66: 1389نژاد و همكاران، حاجي(كند رجوع مي

  
  : پيشينه تحقيق -2-2

گيري متعددي پيشنهاد هاي اندازهها و شاخصبه منظور سنجش سرزندگي شهري روش
متدولوژي مشخصي ) EIU( "اكونوميستواحد اطلاعات "طور مثال مؤسسه معتبر به. شده است

بندي سرزندگي تدوين نموده است كه بر مبناي آن شاخص دشواري زندگي را تحت عنوان رتبه
در متدولوژي مزبور حدود چهل شاخص مختلف در مورد پنج . گرددبراي هر شهر محاسبه مي

فرهنگ و  - 3ي هاي بهداشتمراقبت - 2ثبات و امنيت  - 1مقوله متفاوت زندگي شهري، يعني 
در اين متدلوژي، در . گيردهاي شهري مورد سنجش قرار ميزيرساخت - 5آموزش  - 4محيط 

شود و نهايتاً با تركيب ها مقاديري ميان يك و پنج داده ميمورد هر شهري به هر يك از شاخص
گردد كه دامنه هاي مزبور يك شاخص كلي دشواري زندگي شهري استخراج ميشاخص

مقدار صفر درصد در شاخص مزبور به اين معنا . ميان صفر درصد و صد درصد است تغييرات آن
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نتايج پيمايش مؤسسه مزبور در سال . باشداست كه شهر مورد مطالعه، غيرقابل تحمل مي
شهر جهان صورت گرفته است، شاخص دشواري زندگي تهران را  127كه در مورد  2005

شهرهاي جهان، يعني ملبورن، ونكوور و وين را  و ضريب بهترين) 119رتبه ( 52/0معادل 
و منامه ) 69رتبه % (25و شاخص دشواري برخي از شهرهاي خاور ميانه نظير دوبي % 2معادل 

در ) 1385(عزيزي ). 26: 1386گلكار، (اعلان گرديده است ) 77رتبه % (27در بحرين 
هدف اين . پرداخته است پژوهشي به مطالعه در زمينه بحث پايداري در محله نارمك تهران

عنوان يك محله جديد انسان ساخت پژوهش تلاش در جهت ارزيابي و بازخواني محله نارمك به
اين شناخت از طريق مطالعات . و شناخت اصول و معيارهاي لازم براي پايداري محله است

نظير  نتايج حاكي از آن است كه اصول و معيارهاي پايداري محله. ميداني صورت گرفته است
هويت، سرزندگي، دسترسي، تنوع، تأمين خدمات و امنيت، در حد بالايي در محله نارمك 

  .تحقق يافته است
  

  :بررسي مورد هايشاخص و تحقيق روش-3
 پرسشنامه بر مبتني كه باشدمي تحليلي -پيمايشي روش از تركيبي حاضر، تحقيق روش

 سنجش مورد زندگي محيط سرزندگي و پايداري با مرتبط هايزمينه ترينمهم آن در كه .است
             روش از ابتدا نيز نمونه حجم تعيين براي پژوهش اين در. اندگرفته قرار ارزيابي و

 گيرينمونه روش از استفاده با نمونه حجم تعيين از پس و است شده استفاده كوكران - شارپ
با توجه به اينكه جمعيت شش محله . شد تكميل نظر مورد هايپرسشنامه ساده، تصادفي

 فرمول كوكران اين از استفاده با نمونه نفر بوده است، حجم 24012انتخابي براي انجام پژوهش 
  .است آمده بدست نفر 333
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 آلفاي ضريب محاسبه و شده استفاده كرونباخ آلفاي روش از پرسشنامه پايايي تعيين براي
 807/0 پرسشنامه براي آلفا ضريب آن در كه است شدهاستفاده  spss افزار نرم از كرونباخ
 خوبي سطح در نامهپرسش و هاگزاره پايايي و روايي مجموع، در بنابراين .است شده محاسبه

 .است بوده آماري نمونه هايديدگاه اخذ و ميداني پژوهش براي اعتماد قابل و داشته قرار
دسترسي «گانه جهت بررسي سرزندگي و پايداري محلات مختلف شهر شامل متغييرهاي هشت

به مراكز آموزشي، مراكز خريد هفتگي، مراكز تفريحي و ورزشي، فضاي سبز، حمل و نقل 
اي با نامه، به وسيله پرسش»عمومي، مراكز خريد روزانه، مركز شهر و مراكز بهداشتي درماني

محله  13گيري، و از اندازه) 1- 5( قياس ليكرت با بازهسوال در م 20اجزاء استاندارد حاوي
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براي بررسي نگرش شهروندان در مورد پايداري  .محله انتخاب شده است 6موجود شهر نورآباد 
و سرزندگي هر ناحيه شهري، از آنها خواسته شد تا نظرهاي خود را در ارتباط با دسترسي به 

. هاي خيلي زياد، زياد، متوسط، كم و خيلي كم بيان دارندهشت نوع از امكانات شهري با پاسخ
  ). 1جدول شماره (

  
  ممسني نورآباد شهر محلات بين در توزيعي هايپرسشنامه و جمعيت تعداد -1جدول 

 پرسشنامه تعداد جمعيت محلهنام شهرنواحي

 ناحيه يك
 770 4محله 111 7297 1محله

 دو ناحيه
 4304 4محله 11 5693 2محله

 ناحيهسه
 4155 4محله 11 1793 1محله

 333 24012 مجموع

  
، نسبت به تجزيه و spss  افزارنرم كمك به هاداده ورود و هانامهپرسش تكميل از پس

افزار مذكور اقدام گرديده است، و سپس با استفاده از آزمون ها به كمك نرمتحليل آماري داده
الات تعريف شده در ؤاسكوئر و باينوميال نسبت به آزمون و بررسي سآماري ناپارامتريك كاي

بعدي پارامترهاي مجذور كا، درجه  داول دوججهت هدف تحقيق اقدام شده است و پس از ارائه 
  .گرددها محاسبه ميها براي هر يك از بخشآزادي و نهايتاً سطح معناداري، تفاوت نسبت

 
  :مطالعه مورد شناخت محدوده -4

    محسوب شهرستان اين شهري نقطه ترينبزرگ ممسني، شهرستان مركز نورآباد رشه
 موقعيت در و شيراز غرب شمال كيلومتري 160در هكتار 1789 بر بالغ با مساحتي كه شودمي
 هرمزي،( گرفته قرار شمالي عرض دقيقه 13 و درجه 31 و شرقي طول دقيقه 32 و درجه 51

بوجود  40مزرعه در اوايل دهه –مكان روستا و 29از پيوستن  شهر در مجموعاين  ).9: 1383
شكل شماره . (دهنداي از شهر را تشكيل ميك از اين نقاط در حال حاضر محلهيهر. آمده است

شهر بر اساس محدوده تعيين شده و مصوب كل شهر را به ) جامع(طرح توسعه و عمران  ).2
اساس  تي شهر برآريزي توسعه و عمران برنامه تا ؛سه ناحيه و سيزده محله تقسيم كرده است

تعداد خانوارهاي شهر  ).42: 1374 ،شهر نورآباد طرح جامع( بندي انجام پذيرداين تقسيم
خانوار بوده است كه بررسي اين  7488 و 5779به ترتيب معادل  75،65هاي نورآباد طي سال
 .خانوارهاي شهر افزوده شده است خانوار به 1709دهد كه طي يك دهه تعداد ارقام نشان مي

نرخ  75نفر رسيده است كه نسبت به سال  52081به حدود  80سال نورآباد درجمعيت شهر 
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حدود  85همچنين تعداد خانوارهاي شهر نورآباد در سال . كندرا بيان مي 4/28معادل  يرشد
درصد  1/4ادل نفر، كه رشدي مع 52597خانوار بوده است و تعداد كل جمعيت حدود  11207

با توجه به رشد جمعيت و توسعه فيزيكي سالهاي اخير و توسعه جديدي كه در . داشته است
محيطي، مسائل و ناپايداري اجتماعي، از قبيل  - حال گسترش است، علاوه بر بحران زيست

هاي شهري و عدم دستيابي مناسب به خدمات و امكانات شهري را در پراكنش نامناسب كاربري
  ). 2جدول شماره ( .هاي مختلف به همراه داشته استبافت

  
  1345 - 1385 هاي سال طي ممسني نورآباد شهر جمعيتي خصوصيات - 2 جدول

  . 1345-90مسكن شهرستان ممسني،  و نفوس عمومي سرشماري: منبع
  

  
  كشور و فارس استان در شهرنورآباد و ممنسي شهرستان جغرافيايي موقعيت نقشه - 2شكل 

  
  :شهري نورآباد واحيمعرفي ن -4-1
   كي ناحيه - 4-1-1

    حدود هكتاردر 77/599 وسعت به  جمعيتي محله 5 با نورآباد شهر شرق در كي ناحيه
 ناخالص تراكم آن وسعت به توجه با كه است داده جاي خود در را شهر جمعيت از درصد 24

 در با. گرددمي محسوب كم تراكم با ناحيه اين و شودمي هكتار در نفر 5/17 آن موجود وضع
 1/32 و 8/186 ترتيب به آن ناخالص و خالص تراكم) هكتاري 86/712(آن  وسعت گرفتن نظر

  )درصد(نرخ رشد   سال
  75-85  65-75  55-65  45-55  1390  1385  1375  1365  1355  1345  شرح

  2/2  2/5  7/8  6/7  55736  52597  42243  25333  10984  5271  جمعيت
تعداد
  1/4  1/5  3/7  9/6  14668  11207  7489  4575  2246  1144  خانوار

  -2  /.2  2/1  /.63  8/3 76/4 64/5 53/5 9/4 6/4 خانواربعد
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     مربع متر637/521/1ناحيه دراين مسكوني كاريري اشغال سطح. بود خواهد هكتار در نفر
  .باشدمي

  
   دو ناحية - 4-1-2

 تراكم با نفر 20090 حدود در هكتار 48/444 و با وسعت جمعيتي محلة، 4 اين ناحيه با
 بلوار شمال در واقع اراضي مجموعة شامل و است داده جاي خود در را نفر 38/35 ناخالص

 بخشي. شودمي شهرداري خدمات محدوده اليه منتهي تا اهواز محور غرب و اسلامي جمهوري
 بينيپيش و وجود به توجه با و است گرفته قرار ناحيه اين در شهر مركزي هسته اراضي از

 در اجتماعي خدمات ورزشي، آموزشي، انتظامي، اداري، متعدد واحدهاي قبيل از هاييكاربري
 سطح .نمود قلمداد فراشهري و شهري عملكرد داراي آنرا محلات از برخي توان مي ناحيه، اين

  .باشدمي مربع متر 365/164/2 ناحيه اين در مسكوني كاربري اشغال
  

  سه ناحية - 4-1-3
 جمهوري خيابان جنوب و شيراز ورودي غربي ضلع بين محدودة در واقع اراضي و محلات

 داراي كه دهدمي تشكيل را نورآباد شهر 3 ناحيه مجموعاً شهر خدماتي محدودة تا اسلامي
 نفر 19953 مجموعاً حاضر حال در. شود مي شامل را محله 4 باشد، مي هكتار 23/417 وسعت

 افق تا شودمي بينيپيش كه دارند سكونت ناحيه اين در هكتار در نفر 13/38 ناخالص تراكم با
 افزايش هكتار در نفر 7/198 و5/49 خالص و ناخالص تراكم با نفر 26659 تا ميزان اين طرح

 محلة ترينپرتراكم آن 2محلة  كه دارد قرار ناحيه اين در شهر مركزي هستة از بخشي. ابدي
     مربع متر133/651/1ناحيه دراين مسكوني كاريري اشغال سطح .گرددمي محسوب شهر
  .باشدمي

  
  :هاي سني و جنسي جامعه مورد مطالعهويژگي -4-2

نفر برابر  108درصد مرد و  5/67نفر برابر  225گويان تعداغد به لحاظ توزيع جنسي پاسخ
همچنين با با توجه داده هاي به دست آمده از جامعه نمونه . انددرصد نفر زن بوده 4/32با 

سال و  31- 40درصد بين  35سال،  20-30بين درصد از پاسخ گويان  38مشخص گرديد كه 
 بر پايه همين ). 1نمودار شماره . (اندسال سن داشته 41- 50درصد باقيمانده نيز بين  22

   درصد از حجم نمونه داراي مدرك تحصيلي ديپلم و كمتر، 9/21ها مشخص گرديد كه يافته
ن داراي مدرك تحصيلي ارشد و درصد از پاسخ گويا 9/9صد فوق ديپلم و ليسانس و تنها رد 68

  ). 3جدول شماره . (اندبالاتر بوده
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  هاي سني جامعه مورد مطالعهويژگي - 1نمودار 

  1392مطالعات ميداني تحقيق، : منبع  

  
تحصيلي پاسخگويان مورد مطالعه وضعيت - 3جدول

 ديپلم و زيرديپلم تعداد 73  

وضعيت تحصيلي 
  پاسخگويان

 

 درصد 9/21

 درصد 16/68 فوق ديپلم و ليسانس تعداد 227

 درصد 9/9 بالاتر و ليسانس فوق تعداد 33

 درصد 100 كل تعداد 333

  . 1392هاي ميداني تحقيق، يافته: منبع
  

  :پژوهشي ها افتهي يابيارز و ليتحل - 5
 و هيفرض به مربوط) يادو جمله(الينوميبا و اسكوري كاي هاآزمون جينتا ادامه تحقيق، در
 ال،ينوميباي هاآزمون در ق،يتحق هيفرض به توجه با. شونديم نييتب و حيتشر قيتحق سؤالات
 شده گرفته نظر در% 40 صفر اتيفرض رشيپذي برا قبول قابل شده مشاهده نسبت حداقل
   .است

  
  :نورآباد شهر كي ناحيه رضايتمندي ميزان تحليل -1- 5

 از كمتر A.sig مقدار اگر. نماييممي توجهsig  مقدار به ابتدا آزمون نتيجه بررسي جهت
. شودنمي رد 0H،  05/0از  A.sig مقدار بودن بزرگتر صورت در. شودمي رد 0H باشد، 05/0

 سطح وvalue (254/14( مقدار توجه با كنيم؛مي مشاهده 4شماره  جدول در كه همانطور
 تائيد فرضيه اين و شودمي رد 0Hفرض نتيجه در. باشدمي 05/0 از كمتر كه/ 008 دارمعني
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 رضايت خود زندگي محيط سرزندگي و پايداري از نورآباد شهر 2 ناحيه ساكنان كه شودمي
   .ندارند مطلوبي

  
 وضعيت پايداري از كي ناحيه ساكنان رضايتمندي ميزان بررسي منظوربه اسكور كاي توزيع - 4 جدول

  موجود
 شاخص               
    محدوده

 اسكوركايمقدار
Chi-Square 

  آزادي درجه
Df 

  معناداري سطح
Sig 

 /008 3 254/14 كيناحيه

  .1392هاي تحليلي تحقيق، يافته: منبع
  

 محيط سرزندگي و پايداري از شهروندان نارضايتي ميزان نبودن بالا بيانگر) 0H( فرض
( و شهري

1H (شهري محيط سرزندگي و پايداري از شهروندان نارضايتي ميزان بودن بالا بيانگر 
 ميزان كه شود مشخص تا شودمي مقايسه كديگري با گروه دو نسبت باينومينال آزمون در. است

  .است پايين اي باشدمي بالا شهري محيط پايداري از نارضايتي
هاي گزينه به افتهي اختصاص عددي ارزش اساس بر ابتدا ها،فرضيه ايدوجمله آزمون براي

 فرضيه مورد در نمونه افراد از كي هر امتياز مجموع سؤالات، پاسخ) كم خيلي تا زياد خيلي(
     فرضيه مورد در فرد هر امتياز ميانگين سؤالات، تعداد بر آن تقسيم از پس و گرديد تعيين

 گيردمي قرار} 1و5{ بازه در آمده دستبه ميانگين شده، تعريف دامنه به توجه با. آمد دستبه
 در باشد،مي فرضيه با او موافقت دهندهنشان باشد، 3 از بالاتر فردي امتياز ميانگين چنانچه و

  .فرضيه است با فرد مخالفت دهنده نشان باشد، 3 از تر پائين و 3 فرد امتياز متوسط كهحالي
  ديگر عبارت به .شدند تقسيم مخالف و موافق گروه دو به دهندگان پاسخ اساس بر اين

 و) حدودي تا و زياد، زايد، خيلي هايپاسخ( 0Hصورت به آمارى فرض قالب در تحقيق فرضيه
1H )با. است شده گرفته نظر در% 40انتظار مورد مشاهده نسبت و) كم و كم خيلي هايپاسخ 
 جداول در پژوهش فرضيه) موفقيت نسبت(باينومينال  آزمون نتايج نكته، اين گرفتن نظر در

     دار معني سطح 5 شماره جدول طبق. است شده ارائه نورآباد شهر ناحيه هر براي جداگانه
)p-value (نسبت اينكه به توجه با و باشدمي 05/0 از كمتر فرضيه، متغييرهاي تمام در 

 خريد مراكز هفتگي، خريد مراكز بهداشتي، مراكز آموزشي، مراكز متغيير 5 در شده مشاهده
 رضايت متغيرها اين وضعيت از پرسشگران و باشدمي درصد% 40از بيشتر شهر مركز و روزانه
 دليل به عمومي نقل و حمل و ورزشي تفريحي مراكز سبز، فضاي متغييرهاي مورد در و دارند
 مسكوني محيط پايداري ميزان از شهروندان است، ترپائين% 40از شده مشاهده نسبت اينكه
 رضايتمندي ميزان كه نمود استنباط توانمي ذيل جدول به توجه با. ندارند رضايت خود
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 عمومي نقل و حمل و ورزشي و تفريحي مراكز سبز، فضاي به دسترسي در كي ناحيه ساكنان
  .شودمي ارزيابي  خوب از كمتر
  

  كي ناحيه )ايدو جمله( Binominal آزمون نتايج - 5 جدول
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  :نورآباد دو شهر ناحيه رضايتمندي ميزان تحليل-2- 5
 با چون دهدمي نشان آزمون اين نتيجه كه همانگونه 6 شماره هاي جدولداده به توجه با
 نتيجه در. باشدمي 05/0 از كمتر كه 00/0 دار معني سطح و value (635/18( مقدار توجه
 از 2 ناحيه ساكنان منديرضايت ميزان گرفت نتيجه توانمي نتيجه در شود،مي رد 0Hفرض

  .است كم خيلي خود زندگي محيط پايداري و سرزندگي
 
 وضعيت پايداري از دو ناحيه ساكنان رضايتمندي ميزان بررسي منظور به اسكور كاي توزيع - 6 جدول

  موجود
  شاخص

 محدوده                    

  اسكور كاي مقدار
Chi-Square 

 آزاديدرجه
Df 

 معناداريسطح
Sig 

 00/0 3 635/18 كي ناحيه

  .1392هاي تحليلي تحقيق، يافته: منبع
  

 05/0 از كمتر فرضيه، متغييرهاي تمام در) p-value(دار معني سطح 7شماره  جدول طبق
 بهداشتي، مراكز آموزشي، مراكز متغيير 6در  شده مشاهده نسبت اينكه به توجه با و باشدمي

 درصد% 40 از بيشتر شهر مركز و عمومي نقل و حمل روزانه، خريد مراكز هفتگي، خريد مراكز
 و سبز فضاي متغييرهاي مورد در و دارند رضايت هامتغير اين وضعيت از پرسشگران و باشدمي

 از شهروندان است، ترپائين% 40از شده مشاهده نسبت اينكه دليلبه ورزشي تفريحي مراكز
 استنباط توانمي ذيل جدول به توجه با. ندارند رضايت خود مسكوني محيط پايداري ميزان
 و تفريحي مراكز سبز، فضاي به دسترسي در كي ناحيه ساكنان رضايتمندي ميزان كه نمود

  .شودمي ارزيابي خوب از كمتر ورزشي
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  دو ناحيه)ايدوجمله( Binominal آزمون نتايج - 7 جدول
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 مركز شهر

  .1392هاي تحليلي تحقيق، يافته: منبع
  

  :نورآباد شهر سه ناحيه رضايتمندي ميزان تحليل -3- 5
 سطح و value (409/13(مقدار  توجه با كنيممي مشاهده 8شماره  جدول در كه همانطور

 رابطه نتيجه در. شودمي رد 0Hفرض نتيجه در. باشدمي 05/0 از كمتر كه004/0 دار معني
  .دارد وجود شهروندان سرزندگي و پايداري و شهري امكانات به دسترسي بين معناداري

  
 وضعيت پايداري از سه ناحيه ساكنان رضايتمندي ميزان بررسي منظوربه اسكور كاي توزيع - 8 جدول

  موجود

  .1392هاي تحليلي تحقيق، يافته: منبع

       شاخص 
 محدوده               

  اسكور كاي مقدار
Chi-Square 

  آزادي درجه
Df 

  معناداري سطح
Sig 

3 409/13 كي ناحيه 004/0
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 متغييرهاي تمام در) p-value(دار معني سطح 9 شماره هاي مندرج در جدولداده طبق
 مراكز متغيير 6در شده مشاهده نسبت اينكه به توجه با و باشدمي 05/0 از كمتر فرضيه،

 مركز و عمومي نقل و حمل روزانه، خريد مراكز هفتگي، خريد مراكز بهداشتي، مراكز آموزشي،
 مورد در و دارند رضايت متغيرها اين وضعيت از پرسشگران و باشدمي درصد% 40 از بيشتر شهر

% 40 از شده مشاهده نسبت اينكه دليل به ورزشي تفريحي مراكز و سبز فضاي متغييرهاي
 به توجه با. ندارند رضايت خود مسكوني محيط پايداري ميزان از شهروندان است، ترپائين
 به دسترسي در كي ناحيه ساكنان رضايتمندي ميزان كه نمود استنباط توانمي ذيل جدول
  .شودمي ارزيابي خوب از كمتر ورزشي و تفريحي مراكز سبز، فضاي
  

  سه ناحيه )ايدوجمله( Binominal آزمون نتايج - 9 جدول
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  .1392هاي تحليلي تحقيق، يافته: منبع
  

  :ارائه پيشنهادها و بنديمعج -6
 با خود زندگي محيط سرزندگي و پايداري از شهروندان رضايتمندي ميزان پژوهش، اين در
 ارزيابي و سنجش شهري امكانات به دسترسي هايفرصت و هاقابليت متغيير هشت از استفاده

مطالعه ابعاد مختلف كيفيت زندگي شهري در شهر نورآباد ممسني نتايج مهمي در  .است شده
برداشت، اين وضعيت نشان از اهميت تأمين نيازهاي اوليه و خدمات شهري در بهبود وضعيت 

 دوخي آزمون از آمده بدست نتايج. بوده است سازي پايداري شهررفاهي و همچنين زمينه
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 پايداري از شهري ناحيه 3 نورآباد در شهر شهروندان رضايتمندي ميزان كه است آن از حاكي
 تحقيق هايافتهي اساس بر شده مشاهده هايهمچنين نسبت .است نبوده مطلوب زندگي محيط
  :دهد كهبدست آمده نشان مي 1»بينومينال« آماري روش يبوسيله كه حاضر

در دسترسي به مراكز آموزشي، بهداشتي، مراكز خريد روزانه و دسترسي به مركز شهر و  - 
ندارند و نشان دهنده رضايت شهروندان از دسترسي % 40مراكز خريد روزانه اختلاف معناداري با

 .باشدبه اين متغييرها مي
سي به مراكز تفريحي و ورزشي و فضاي نسبت مشاهده شده براي گروه اول در مورد دستر - 

است كه نشان دهنده رضايتمندي پائين % 40سبز در تمام نواحي شهر نورآباد كمتر از
 .شهروندان از كيفيت و كميت اين مراكز در شهر است

نسبت مشاهده شده در مورد دسترسي به حمل و نقل عمومي در تمام شهر به جز ناحيه  - 
 .ميزان رضايتمندي مردم بالا مي باشد يك در سطح خوبي قرار دارد و

توان چنين استنباط نمود كه در ميان امكانات در نتيجه با استفاده از نتايج بدست آمده مي
شهري، دسترسي به فضاي سبز و مراكز تفريحي و ورزشي از سطح رضايتمندي كمتري 

    .نورآباد استبرخوردار بوده كه نشان دهنده اهميت كم اين فضاها در ساخت و ساز شهر 
منوال پيشنهادهاي زير جهت افزايش سطح پايداري و سرزندي در نواحي شهري نورآباد بدين

  : گرددارائه مي
 خدمات و عمومي تسهيلات و امكانات متوازن و متعادل فضايي - مكاني پراكنش و توزيع 

 عدالت گسترش رويكرد و استانداردها با متناسب شهري هاي محله و شهر سطح در شهري
  اجتماعي؛

 در نقاط مختلف شهر  سبز فضاهاي توجه بيشتر به فضاهاي سبز و گسترش آنها و ايجاد
  طبيعي؛ محيط و اجتماع اعضاي به منظور ايجاد ارتباط مستحكم بين

 مختلف نواحي ها دربراي همه سنين و جنسيت ورزشي و تفريحي مراكز سرانه افزايش 
 شهر نورآباد؛

 شهري  هايطرح اجراي بر علاوه شهري نورآباد پايدار توسعه و سالم شهر به جهت نيل
 شهري اراضي از استفاده زمينه در اجرايي مناسب هاياهرم بيني پيش و قوانين تدوين نيازمند

 . شهر است كالبدي و فضايي توسعه و

  
  
  
  
  
  

                                           
1 Binominal.  
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